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1. NOTA INTRODUTORIA

Administrativa apresenta, aos irmaos da Santa Casa, o Relatério de Gestdo e as Contas, relatando

Dando cumprimento ao estabelecido na alinea e) do n2. 1 do artigo 27 do Compromisso, a Mesa;{
as principais atividades desenvolvidas no ano que findou em 2017, submetendo-os a aprovagio da
Assembleia Geral.

Em 2017 as principais linhas de atua¢do da Mesa Administrativa tiveram como base uma gestdo
operacional rigorosa, assente huma governagao cuidadosa e criteriosa, gerindo o patriménio que
se encontra a sua guarda no respeito da lei e do compromisso e consolidando as estruturas e
servigos ja existentes com o intuito de aliar um servigo de exceléncia a resultados operacionais de
que nos possamos orgulhar e proporcionar o langamento de novos investimentos.

A Instituicdo tem crescido de forma sustentada, com o objetivo de ajustar a estrutura de gastos
aos rendimentos obtidos, de forma a adequar as receitas oriundas dos utentes em funcdo da
capacidade econémica dos mesmos (e dos seus familiares) procurando obter do Estado e dos
Entes Publicos as comparticipagbes necessarias e suficientes para manter a continuidade da
Instituicdo em condigOes dignas face a fungdo social que prossegue.

Mantivemos genericamente, ao longo do ano de 2017 as atividades que vinhamos desenvolvendo,
tanto nas valéncias da saude e terceira idade, como na infancia. Apostamos na melhoria da
qualidade dos servigos e na adequacao dos métodos de trabalho as mais nobres finalidades em
relagdo aos idosos e doentes necessitados de cuidados continuados, nomeadamente os mais
desfavorecidos, como complemento da agdo do Estado através do Servico Nacional de Saude.
Neste sentido, como a tradi¢cao da nossa Santa Casa implica ambicdo e a nossa atitude assenta na
vontade genuina de servir, continuamos a prestar particular atengdo a moderniza¢io dos
processos de trabalho e a formagdo dos recursos humanos com o objetivo de elevar ao maximo o
nivel dos cuidados prestados.

A Santa Casa da Misericérdia em Santa Comba D3o €, para além disso, uma entidade empregadora
relevante, contribuindo significativamente para progresso do concelho, reconhecendo nos seus

colaboradores a importancia social do trabalho que desenvolvem.
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medida em que a nossa instituicdo tem vindo a ser cada vez mais procurada por utentes de

\,

concelhos limitrofes, o que é para todos, certamente, motivo de orgulho. ““\ 7 / s
/

2. RESPOSTAS SOCIAIS

Na prossecucdo dos seus fins estatutarios, a Santa Casa da Misericérdia de Santa Comba D3o,
contou em 2017 com as seguintes respostas sociais em funcionamento, que permitiram em média

mensal prestar apoio a 261 utentes.

Respostas Sociais : Média

LAR 74
CENTRO DIA 5

APOIO DOMICILIARIO 40
CRECHE 37
JARDIM INFANCIA 50
CANTINA SOCIAL 15
Ucc- M 21
Uce-L 19

Para além destes utentes que usufruem diretamente dos servigos prestados pela Santa Casa da
Misericérdia de Santa Comba D3o, deu-se continuidade, ao fornecimento de refeicdes 3 APPACDOM

de Vila Pouca, numa média didria de 42 refeigGes.

3. RECURSOS HUMANOS

A estrutura de recursos humanos, a 31 de Dezembro de 2017 encontrava-se repartida da seguinte

forma:
Valéncias Funciondrios
ADMINISTRACAO 4
LAR 48
CENTRO DIA 1
APOIO DOMICILIARIO 8
CRECHE 7
JARDIM INFANCIA 5
Ucc-M 11
UCC-L 10
COZINHA 11
LAVANDARIA 4
[ToTAL | 109 |
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Relatério da Mesa Administrativa da Misericérdia de Santa Comba Dio sobre Contas Exércicio de 20

Em 31 de dezembro de 2017 a instituigdo contava com uma totalidade de 109 colaboradores, 9/

sendo que 15 estavam afetos a valéncias de apoio as diversas dareas de intervencg3o,

nomeadamente, 11 a cozinha e 4 a lavandaria. No entanto dos 109 colaboradores, 4 encontravam-.

se em situagao de baixa prolongada.
Para além destes colaboradores, a Institui¢do dispunha, em regime de prestagdo de servigos, dos

seguintes recursos humanos:

e ; - - - . ucc LAR CRECHE E JARDIM  |TODAS VALENCIAS
Profissionais em regime de prestagdo de servicos -
TEMPO INTEIRD | TEMPO PARCIAL § TEMPO PARCIAL] TEMPO PARCIAL TEMPO PARCIAL
ENFERMEIRAS(OS) 2 10 2
MEDICOS DE CLINICA GERAL 2
PSICOLOGA 1
TERAPEUTA DA FALA 1
FISIOTERAPEUTA 1
TECNICO DE INFORMATICA 1
ENGENHEIRO ELETROTECNICO 1
PROFESSORA DE MUSICA 1
TOTAL| 3 | 14 | 2 | 1 2
4. ANALISE FINANCEIRA
4.1 Total do ativo
: | Datas _ Variacio
SUBSICAS TSRS Siazeme | Abcus Telmve |
Ativo
Ativo nBo corrente
Ativos fixos tangiveis 3.829.805,75€ 3.920.069,65 €] 90.263,90 € -2,30%
Bens do patrim énio histérico e cultural 138.505,00€ 138.505,00 € 0,00 € 0,00%
Ativos intanglvels 1.132,53€ 1.932,09 -799,56 € -41,38%
Investimentos financeiros 3.364.84€ 171848 646,36 € 95,80%
Subtotal] 3.972.808,12€| 4.062.22522 89.417,10 € -2,20%)|
Ativo corrente
Inventarios 11.798,38€ 1272063 -622,25 € -7.25%
Créditos a receber 232.812,03€ 34227272 -109.460,69 € -31,98%
Estado e outros Entes Plblicos 6.989,55 € 12.371,46 -5.381,91 € -43,50%
Fundadores/beneméritos /patroclonadores/doadores/assodados/membres 1.884,00€ 1.900,00 <16,00 € -0,84%
Outros ativas comrentes 23.129,66€ 12.73809 10391,57 € 81,58%
DHerimentos 31.298,75€ 2848894 2.809,81 € 9,86%
Caixa e depésitos bancérios 411.015,10€ 119.411.69 291.603,41 € 244,20%
Subtotal]l  718.927,47€ 189.023,94 € 35,67%|
Total do Ative 4.691.735,59€] 459212875 99.606,84 €| 2,17%
|

As principais conclusées que podem retirar-se do mapa acima sao as seguintes:
1. Em termos globais nos valores ativos, verifica-se um acréscimo de um pouco mais de 99 mil

€, entre 2016 e 2017, correspondendo a m3os 2,17%;

5
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2. A ativo nao corrente, que corresponde a bens e direitos de duragdo para além do ano (com\
uso de médio/longo prazo) apresenta uma redug3o, cujo valor é préximo do verificado no ;
total do ativo, somando 90 mil € sensivelmente e decorre exclusivamente do registo das
depreciagdes dos ativos fixos tangiveis;

3. Nos ativos correntes verifica-se, pelo contrario um acréscimo global de 189 mil € que
corresponde a um aumento percentual de um pouco mais de 35%;

4. Em termos genéricos a evolugdo nesta area do balango é francamente positiva, sendo de
salientar a redugdo dos saldos da ordem dos 32% dos valores a receber (significando uma

muito melhor cobranga das dividas) e um aumento de 244% nos valores dos saldos

bancarios, com um acréscimo um pouco superior a 291 mil €.

4.2. Fundos patrimoniais e passivo

Deta: X Va’w
YRS 3:-12-2017 3133016 Abslia Relativa
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimonials
Fundos 526.421,31€ 526421,31 0,00 € 0,00%)
Resultados transitadas 1.875.681,06€] 1836.110,10¢ 39.570,9 €| 2,16%|
Ajustamentos / outras variagBes nos fundos patrimoniais 1.464.293,72€] 1.487.896,43 € 2360271 € -1,59%|
Resultado | iquido do perfodo 76.221,12€ 39.570,96 € 36.650,16 € 92,62%
Total dos fundos patrimoniais 3.942.617,21€] 3.889.998,80 ¢ 52.61841 €| 1,35%
Passivo
Passivo niio corrente
Financiamentos obtidos 204.775,29 € 19556449 € 9.210,80 € 4,71%

Subtotal 204.775,29€ 195.564,49 9.210,80 € 4,7 1%|
Passivo corrente
Fomecedores 77.175,83€ 95.957,05 -18.781,22 € -19,57%)
Estado e outros entes publicos 35.076,16 € 40.980,52 -5.904,36 € -14,41%
Financiamentos obtidos 31.040,72€ 24.193,56 6.847,16 € 28,30%
Diferimentos 130.847,49€ -4.167,43 € -3,09%;
Outros passivos orrentes 270.202,89 € 59.783 48 € 28 41%)

Subtotal 544.343,09€ 37.777,63 € 74
Total do passivo 749.118,38€ 46.988,43 € 6,69%)
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 4.691.735,59€| 459212875 CI 99.606,84 € 2,17%)

1

Decorre do mapa acima o seguinte:

1. Nos fundos patrimoniais, o acréscimo dos resultados transitados decorre da transferéncia
do resultado de 2016, que somou 39 500 € sensivelmente (correspondendo a mais 2%),
enquanto os ajustamentos e outras variagdes patrimoniais apresentam um contributo.
negativo de 23 600 € e menos 1,5% (sendo o efeito derivado de reposi¢do de subsidios ao
investimento em 15.630€ e dos valores depreciados referentes a doacbes e propriedades
de investimento em 7.970€);
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comparativamente com o do ano anterior evidencia um aumento de 36 600
sensivelmente ou seja, mais 92,6%;

3. Quanto ao passivo e a parcela dos valores nao correntes, onde se registam os
financiamentos de vencimento a prazo superior ao ano, ocorre um ligeiro aumento de-<=
4,7% ou seja mais 9 200 €, decorrente de dois contratos em regime de locagdo financeir
para aquisi¢ao de duas viaturas para o servigo de apoio domiciliario;

4. No passivo corrente, onde se registam os valores relativos as dividas de curto prazo, ocorre
um aumento de 59 800 € sensivelmente, correspondendo a mais 28,4%;

5. Em termos genéricos, o passivo apresenta um crescimento total de 47 000 €
aproximadamente mas os fundos patrimoniais (que refletem a diferenga entre o ativo e o
passivo) aumentam 52 600 €;

6. Daqui decorre que a autonomia financeira, que corresponde a capacidade de

autofinanciamento, e é traduzida pelo quociente entre os fundos patrimoniais e o ativo, se
mantém nos 84% de 2016 para 2017 e traduz um invejavel equilibrio financeiro.

5. ANALISE ECONOMICA

5.1. Andlise econdmica global

PERIODOS
RENPINENTOY EGASIE iz | :i290s Rbsclvip Relctve
Rendimentos Operacionais
Vendas e servigos prestados 912279,04€ 895830635 13972,69 € 1,56%;
Subsidios, doagBes e legados & explora o 1.396.056,97€| 137934227 16.714,70 € 1,21%)
Imparidade de dividasa receber (perdas/reversdes) 8.187,48€ 697,96 -8.885,44 € -1273,06%
Aumentos/redugdes de justo valor 7225,09€ 748 7.217,61 € 100,00
Outros rendimentos 104.322.39€ 99.704,90 4.617,49 € 46
Total de Rendimentos Operacionals| _2.411.696,01 2.378.058,.96 33.637,05 € 1,41
Gastos O peradonals
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -68.624,66€ -78.066,00 9.441,34 € -12,09%
Fornecimentos e servigos externos -765.511,86€ -774944,82 9.432,96 € 1,229
Gastos com o pesscal -1.289.978,62€] -1260.684,76 -29293,86 € 2,32%;
Outros gastos = B 37.11637 € -51,3
Total de Gastos Operacionais] -2.15926049€] -2.185.95730 26.696,81 € -1.22'
Resultado Operacional {antes de jurcs e amortizagSes) -EBITDA) 252.43552€ 31,41')_6]
Gastos/reversdes de depreciacio e de amortizacdo -168.261,86€ -142.28253 -25979,33 € 18,26%)
Resultado antes de gastos de financiamento e impost os - EBIT]| 84.173,66€ 49.81913 3435453 € 68,96%]
Juros e rendi mentos similares obtidos 2.406,48€ 101,84 2.304,64 € 2263,00%}
Juros e gastos similares suportados -10359,02€ -10350,01 -9,01€ 0,09%)
Resutados antes de impostos - EBT] 7622112€ 39.57096 36.650,16 € 92,62%}
Im posto sobre o rendimento do periodo
Resutado liquido do perfodo 76221,12€ 3957096 q 36.650,16 € 92,62

Os aspetos mais relevantes a assinalar do quadro acima sdo os seguintes:

1. Entre os dois periodos de analise, os rendimentos de natureza operacional apresentam uma
evolugdo positiva, da ordem dos 33 600 € (mais 1,4%), enquanto os gastos operacionais

7
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positivo correspondente a sua soma;

2. De facto os resultados operacionais, que traduzem os efeitos da atividade de explora¢io
(EBITDA) mostram um aumento da ordem dos 60 300 €, o que corresponde a um aumento
percentual de 31,4%, e reflete um resultado de 252 400 € em 2017 contra um resultado de 192
100 € em 2016;

3. Dentro dos rendimentos operacionais sdo relevantes os valores faturados aos utentes mas mais
ainda os valores dos subsidios recebidos das entidades publicas (Seguranga Social e Ministério
da Salde), com acréscimos pouco expressivos em termos percentuais {de 1,5% e 1,2%,
respetivamente), mas que apresentam alguma dimensido em termos absolutos - quase 14 000 €
em faturagdo e 16 700 € em subsidios recebidos.

4. Nos gastos é relevante assinalar a reducdo da sua quase generalidade (em custo das existéncias
consumidas 9 400 €, igual valor em fornecimentos e servigos externos e 37 100 € em todos os
restantes gastos), excecdo feita aos gastos com o pessoal onde se verificou um aumento
préximo dos 29 300 €, correspondente a 2,3% e que confirma a intencdo de manter na
Instituicdo um quadro de colaboradores em numero e qualidade adequados aos fins
prosseguidos;

5. Na realidade, tendo embora sido possivel reduzir os gastos totais de exploragdo, os gastos com
o pessoal que representavam jd 57,6% em 2016 do total passaram a representar 59,8% em
2017;

6. Por efeito de acréscimo dos investimentos concluidos, as depreciacbes dos ativos fixos
evoluem de gastos contabilizados em 168 300 € contra 142 300 €, ou seja mais 26 000 €
sensivelmente, correspondendo a mais 18,2%;

7. Nio obstante, o efeito nos resultados apés a consideragdo destes gastos manteve valores mais
elevados em 2017 em comparagdo com o ano anterior, traduzidos em mais 34 400 €
aproximadamente ( e quase 69% em termos percentuais), passando-se de um valor de 49 800 €
para 84 200 € de 2016 para 2017;

8. Apéds a inclusdo dos resultados financeiros, que se mantiveram praticamente estdveis entre os
dois exercicios (da ordem dos 10 350 € negativos), os resultados liquidos apresentam uma
quase duplicagdo (92,% no seu crescimento), evoluindo de 39 570 € em 2016 para 76 220 € em
2017, isto é, mais 36 650 €.
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A denominada Valéncia Administragdo, que engloba os gastos e rendimentos ndo diretamente imputaveis , /

v

P

ser repartido proporcionalmente. Pese embora poder nao ser teoricamente o critério mais rigoroso, se :%L

as valéncias operacionais, representa o peso da estrutura da Instituicdo e evidencia um valor que deveria

efetuarmos esse célculo em fungdo dos resultados das restantes, concluimos que o resultado apurado de

76.221,12€ se ajusta da seguinte forma:

Valéncias itzdo Liquid Repertitio Valores firais %
ADMINISTRACAO -198.304,75
LAR 6.755,72€ -4.880,02 1.875,70 € 2,46%)
CENTRO DIA 283,98€ 205,13 78,85 € 0,10%)
APOIO DOMICILIARIO 58.606,82 € -42.334,85 ¢ 16.271,97 € 21,35%|
CRECHE 15.388,02€ -1111559 § 4.272,43 € 5,61%)
JARDIM INFANGA 15.999,79€ -1155751 4.442,28 € 5,83
CANTINA SOQAL -1566,48€ 113155 3 -434,93 € -0,57%]
|lucem 151.704,50€]  -10958429€  42.120,21¢€ 55,26%)
luce L 26.554,96 € -19.182,07 7.372,89 € 9,67%
|coanta 798,56€ -s7iﬁ 2172 € 0.2
LAVANDARIA 0,00€ 0,00 0,00 €] o,og
Totall  76.221,12¢] -19830475€  76.221,12 €] 100,00%

Apds a reparticdo dos gastos globais, reconhecidos inicialmente como imputados a Administragdo,
distribuidos pelas valéncias operacionais, surge uma visdo mais objetiva de distribuicdo dos resultados
liquidos, permitindo as seguintes conclusdes:

1. A UCC-M constitui a valéncia geradora de resultados mais elevados, a quem cabem 42 100 € e
55,2% do total, seguida do Apoio Domicilidrio com 16 270 € e 21,3% e da UCC-Lcom 7 370 € e
9,6%;

2. Apenas a Cantina Social apresenta um pequeno prejuizo, que se situa nos 430 € e sem expressdo
percentual nos resultados;

3. Todas as restantes se desenvolvem com resultados positivos e, sendo certo que ndo é
determinante que se procure intervir apenas em valéncias geradoras de superavit, o facto é que
estamos atentos a realidade, procurando chamar a atengdo das entidades publicas no sentido da
sua aten¢do a atribuicdo de compensacdes capazes de evitar a sua continuidade em ambiente
deficitario;

4. A Cozinha e a Lavandaria foram objeto de apuramento de resultados ao longo do ano, tendo em
vista evidenciar o peso dos gastos afetos as mesmas, sendo os seus valores apurados distribuidos,
quanto a Cozinha, pelo nimero de refeigGes servidas e quanto a Lavandaria pelos quilos de roupa
entregues, mantendo, quanto 3 primeira os valores dos resultados decorrentes das refeigdes
faturadas a APPCDM.
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5.2.2. Resultados comparados

5.2.2.1 Administragao

RENDIMENTOS E GASTOS _DATAS Variagdo
3142-2017 31122016 Absoluta Relativa

Vendas e servigos prestados 1.877,00€ 32.284,49 -30.407,49 € -94,19%
Subsidios, doagBes e legados a exploragdo 1,12€ 036 0,76 € 211,11%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -0,17€ -0,74 0,57 € -77,03%
Fornecimentos e servigos extemnos -95.038,57¢€ -126.501,00 31.462,83 € -24,87%
Gastos com o pessoal -92.576,44€ -112.097,10 4 19.520,66 € -17,41%
Flmpa ridade de dividasa receber (perdas/reversbes) 0,00€ 697,96 € -697,96 € -100,00%|
Aumentos/redugdes de justo valor 7.225,09€ 748 € 7.217,61 € -96492,11%
Outros rendimentos e ganhos 40.983,66 € 35.827,09 € 5.156,57 € 14,39%
Outros gastos e perdas -29.429,19€ -46.863,02 € 17.433,83 € -37,20%
EBITDA -166.957,50€ -216.644,48 49.686,98 € -22,93%
Gastos/reversbes de depreciagdo e de amortizagdo -24.946,83 € -23.873,30 € -1.073,53 € 4,50%
EBIT -191.904,33€ -240517,78 € 48.613,45 € -20,21%
Juros e gastos similares suportados 8.806,07€ -10.350,01 ¢ 1.543,94 € -14,92%
Juros e rendimentos similares obtidos 2.405,65€ 101,84 € 2.303,81 € 2262,19%
EBT -198.304,75€ -250.765,95 €] 52.461,20 € -20,92%

|imposto sobre o rendimento do periodo
Resutado liquidodo perfodo] -198.304,75€ 250.765,95 € 52.461,20 € ~20,92%|

Na Administrag3o, os valores comparados dos rendimentos e gastos motiva as seguintes conclusdes:

1. Ocorre entre os dois exercicios uma reducdo global de quase 21% nos gastos (liquidos de
rendimentos), correspondendo a um valor global de quase 52 500 €;

2. Se considerarmos ter havido uma reducdo de rendimentos derivados do facto de ndo terem
ocorrido receitas das vendas de refei¢des em 2017 (contrariamente em 2016), pelo facto de terem
passado a constituir receitas da Cozinha, os valores sdo ainda mais expressivos quanto a redugdo de
gastos;

3. Na realidade verificam-se ganhos de eficiéncia em todos os gastos relacionados com a estrutura da
Instituicdo, fruto de apertado controlo e da busca das solugbes menos onerosas, sem descurar a

qualidade dos servicos prestados.
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5.2.2.2. LAR

Santa Casa da Misericordia de Santa Comba Dao

Instituic8o Particular de Solidariedade Social
Fundada em (1571}

RENDIMENTOS E GASTOS DATAS Yarin®
3142-2017 31-12.2016 Absoluta Relstiva

Vendas e servigs prestados 593.305,97 € 591.238,24 € 2067, 73 € 0,35%)
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 284.248,50€ 277.868,00 § 6.380,50 € 2,30%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -26.725,52 € -27.839,74 € 111422 € -4,00%)
Fornecimentos e servigos externos -242,537,98€ -234.909,02 € -7.628,96 € 3,25%
Gastos com o pessoal -563.236,18€ -524.100,19 € 39.1359 € 7,47%
Outros rendimentos e ganhos 40.923,52€ 36.496,21 € 4.427,31 € 12,13%
Outros gastos e perdas -736,89€ -5.069,52 € 4332,63 € -85,46%)
EBITDA 85.241,42 € 113.683,98 € -28.442,56 € -25,02%)
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo -78.473,75€ -59.710,50 € -18.763,25 € 31,42%)
EBIT 6.767,67 € 53.973,48 47.205,81 € -87,46%)
Juros e gastos similares suportados -11,95€ 0,00 € -11,95 € 0,00%
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00%
EBT 6.755,72€ 53.973,48 € 47217,76 € -87,48%;

Impostosobre o rendimento do periodo
Resul tado liquido do perfodo 6.755,72 €| 5397348 47217,75 €| -87,48%)

|

O Lar constitui a valéncia mais relevante em termos de dimensdo e também aquela onde a faturagdo a

utentes surge de forma mais expressiva, ndo sucedendo contudo em rela¢do a mesma, o contributo das

entidades publicas:

1. Comparando os dois exercicios em andlise e ao nivel dos rendimentos, verifica-se uma evolugdo

3.

4,

anual pouco expressiva, quer quanto a faturagdo, com apenas um pouco mais de 2 000 € e 0,35%,
quer quanto aos subsidios atribuidos, com mais 6 380 € e 2,3%;

Nos outros rendimentos e ganhos, o acréscimo foi de 12,13%, somando um pouco mais de 4 420 €
e foi devido fundamentalmente a uma indemniza¢do de seguro por sinistros patrimoniais 2.050€,
corregdes relativas a periodos anteriores relativas reembolsos IEFP 1.790€ e descontos de pronto
pagamento obtidos acréscimo de S80€;

Os consumos apresentam uma reduc¢do de 4% e um pouco mais de 1 100 €, e revelam-se pouco
expressivos quer num quer noutro exercicio, face a subcontratagio das refei¢Ges;

Ao nivel dos fornecimentos e servicos ocorre um aumento de 7 630 € aproximadamente e 3,35%,
enquanto nos gastos com o pessoal o aumento foi da ordem de 39 130 € e 7,47%, refletindo assim

a ndo repercussao destes gastos na faturagdo aos utentes;
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Fundada em (1571)

5. Fundamentalmente por este facto (ja que os restantes gastos revelam redugGes em todos os itens),.
os resultados operacionais, antes das depreciagbes apresentam-se no Lar com uma redugdo da /
ordem dos 25% a que corresponderam menos quase 28 500 €, |

6. Considerando a quase inexisténcia de gastos financeiros e dados os efeitos das deprecia¢Ges, com
mais 47 500 € sensivelmente e 31,4% que em relacdo ao ano passado, os resultados reduzem-se

mais ainda, apresentando-se com menos 47 200 € e 87% que no ano transato.

5.2.2.3. CENTRO DE DIA
RENDIVENTOS E GASTOS ‘ DATAS Varino
31-12-2017 31-122016 Absolutz Rektive

Vendas e servigos prestados 8.891,03€ 8.647,38 243,65 € 2,82%,
Subsidios, doagBes e legados a exploragdo 6.218,47 € 6.949,66 -731,19€ -10,5 2%)
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -0,55€ -0,85 0,30 € -35,299%)
Fornecimentos e servigos extemos 4.136,10€ 412141 -14,69 € 0,36%)
Gastos com o pessoal -10.936,10€ -10.290,12 -645,98 € 6,28%
Outros rendimentos e ganhos 1.001,85€ 959,19 42,66 € 4,45%
EBITDA 1.038,60€ 214385 ¢ -1.105,25 € 51,55%)
Gastos/reversdes de depreciagfio e de amortizagdo -754,62€ QSB,Zﬂ 183,60 € -19,5 7%
EBIT 283,98€ 1.205,63 € -921,65 € 76,45%,
Juros e gastos similares suportados 0,00€ 0,00 0,00 € 0,009
Juros e rend mentos similares obtidos 0,00€ 0,00 0,00 € 0,00%;
EBT 283,98€ 1.205,63 €] -921,65 € 76,45%

|im posto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquidodo periodo 283 98¢€ 120563 -921,65 € 76,451‘1

Trata-se de uma valéncia com relativamente pouca expressdo no conjunto das prosseguidas pela Santa
Casa, para cuja evolugdo interessa referir o seguinte:

1. Ocorre uma relativa estabilidade no valor dos rendimentos, considerando no seu conjunto a
faturacio aos utentes e os subsidios recebidos mas onde se verifica também que a necessidade de
ajustar os saladrios ndo foi compensada pelos subsidios recebidos, antes pelo contrario;

2. De facto foi o aumento dos gastos com o pessoal com 645 € e a reducdo dos subsidios recebidos
com 730 €, que originaram a redugdo dos resultados operacionais;

3. Apébs o reconhecimento das depreciagbes (onde até se verificou uma pequena redugdo), os

resultados liquidos evoluem de 1 200 € para 280 €, ou seja, uma reduc¢do de 920 €.
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i

Relatdrio da Mesa Administrativa da Misericérdia de Santa Comba Ddo sobre Contas d

5.2.2.4. APOIO DOMICILIARIO

RENDIMENTOS E GASTOS DATAS Variago
31-12-2017 31122018 absoluta Rebktive

Vendas e servigos prestados 58.549,20€ 60524,55 -1.975,35 € -3,26%)
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 136.150,84€ 13451121 1.639,63 € 1,22%)
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -4,44€ -17,82 13,38 € -75,08%)
Fornecimentos e servigos externos -35.840,94€ -3648913 648,19 € -1,78%|
Gastos com o pessaal -93.277,55€ -86.01645 -7.261,10 € 8,44%
Outros rendimentos e ganhos 1.910,53€ 23,85 1.886,68 € 7910,6 1%
Outros gastos e perdas -593,68€ 29094 -302,74 € 104,0634)
EBITDA 66.893,96€ 7224527 €} -5.351,31 € -7,41%)
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 46.747,00€ -1988,164 -4.758,84 € 239,36%;
BBIT 60.146,96 € 70257,11 € -10.110,15 € -14,39%
Juros e gastos similares suportados -1.540,97 € Q00 -1.540,97 € 0,00%)
Juros e rendimentos similares obtidos 0,83€ 000 083 € 0,005
EBT 58.606,82 € 7025711 € -11.650,29 € -16,58%6)

Imposto sobre o rendimento do perfodo
Resultado liquido do periodo 58.606,82€ 7025711 € -11.650,29 € -16,58%;

Depois da UCC-M, o Apoio Domicilidrio constitui a valéncia onde se geram os melhores resultados liquidos
ou, se quiser, onde se gera o maior superavit, comparando os efeitos dos rendimentos obtidos com os
gastos incorridos, sendo relevante salientar o seguinte:

1. Para a generalidade dos rendimentos, verifica-se uma redugdo na faturagdo e um aumento nos
subsidios recebidos do Estado, sendo, contudo, o efeito liquido negativo, embora num valor muito
pouco expressivo (da ordem dos 330 €);

2. Para uma redugiio dos resultados operacionais somando a volta de 5 350 €, o valor mais relevante
ocorre do aumento nos gastos com o pessoal, da ordem dos 7 260 €, correspondendo a 8,4% e que
decorre da necessidade de alocar mais encargos desta natureza a valéncia;

3. Decorrente de um forte acréscimo das depreciacdes (em termos relativos para 240% sensivelmente
e 4 760 € em termos absolutos), bem como do reconhecimento de gastos financeiros de 1 540 €,
inexistentes no ano anterior, como consequéncia da aquisi¢cdo de duas viaturas Mercedes-Benz
Citan destinadas a esta finalidade, adquiridas por 25.000,00€ cada, apura-se um- resuitado de 58

600 €, contra 70 260 € no ano anterior, traduzindo uma menor rentabilidade, da ordem dos 16,6%.
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5.2.2.5.CRECHE
- e
RENDIMENTOS E GASTOS DATAS Ne
3N-12-2017 31-12:2016 Abscluta Relative

Vendas e servigos prestados 38.970,33€ 36.691,29 227904 € 6,21%
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 111.683,91€ 108.119,10 3.564,81 € 3,30%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -8,20€ -25,44 21,24 € -72,15%
Fornecimentos e servigos extemos -27.181,05€ -22.961,26 -4.219,79 € 18,38%
Gastos com o pessoal -105.665,16 € -101.201,99 -4.463,17 € 4,41%|
Outros rendimentos e ganhos 281,29€ 720,02 -438,73 € -60,93%
Outros gastos e perdas 0,00€ -3393 33,93 € 100,00%
EBITDA 18.081,12€ 21.303,79 d -3.222,67 € -15,13%
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo -2.693,09€ -1.959,88 EI -733,21 € 37,41%
EBIT 15.388,03 € 19.343,91 €| -3.955,88 € -20,45%
luros e gastos similares suportados -0,01€ 0,00 -0,01 € 0,00%)
Juros e rend mentos similares obtidos 0,00€ 0,00 0,00 € 0,008
EBT 15.388,02€ 19.343,91 € -3.955,89 € -20,45%

rlmposto sobre o rendimento do periodo
Resu tado liquido do periodo 15.388,02€ 1934391 ¢ -3.955,89 € -20,45%

A tendéncia de redugdo dos resultados nas valéncias com maior peso de gastos com o pessoal, verifica-se
igualmente na Creche, onde os efeitos do agravamento dos mesmos entre 2016 e 2017 ndo surge refletido
nos rendimentos, nos subsidios do Estado por inércia e na faturagdo por op¢do da institui¢do, por
reconhecer nio existir capacidade financeira por parte dos utentes. Ndo obstante, serd de assinalar o
seguinte quanto a evolugdo verificada:
1. Genericamente foram aumentados os rendimentos por faturagdo e dos subsidios recebidos, quanto
aos primeiros por um aumento de 6,2% e 2 280 € e quanto aos segundos por 3,3% e 3 560 €;
2. Contudo o aumento dos gastos apresenta um crescimento de 18,4% com fornecimentos e servigos
e de 4,4%, com o pessoal, correspondendo a 4 220 € e 4 460 €, respetivamente;
3. O efeito conjugado destes fatores conduziu a uma redugdo dos resultados operacionais em 15,1%,
passando de 21 300 € para 18 080 €, entre 2016 e 2017;
4. Pelo acréscimo das depreciagbes, ocorre uma diferenca ainda maior de 2016 para 2017,
verificando-se uma reducdo global de 20,4% e 3 950 € sensivelmente, passando de 19 340 € para

15390 €.

15



5.2.2.6.JARDIM DE INFANCIA

Fundada em (1571)

Santa Casa da Misericordia de Santa Comba Ddo
Instituicio Particular de Solidariedade Social

Relatério da Mesa Administrativa da Misericérdia de Santa Comba Dido sobre Conta

do Exercicio de 2017

i
2l
5
5
Jﬁ
\
A

RENDIMENTOS E GASTOS DATAS Yo tos o
31-12-2017 31-12.2016 Abseluza Relztiva

Vendas e servigos prestados 50.174,46 € 51.637,18 -1.462,72 € -2,83%)
Subsidios, doacdes e legados a exploragdo 105.112,93 € 101.276,65 3.836,28 € 3,7 9%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -11,73€ -50,75 39,02 € -76,89%
|Fornecimentos e servigos externos -38.690,59€ -43,723,53 5.032,94 € -11,51%
Gastos com o pessoal -104.059,76 € -108.839,18 4.779,42 € -4,39%
Outros rendimentos e ganhos 7.598,26€ 742,13 6.856,13 € 923,84%
Outros gastos e perdas -876,05€ -41,07 -834,98 € 2033,07%|
EBITDA 19.247,52€ 1.001,43 € 18.246,09 € 1822,00%
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 3.247,73 € -3.567,21:1I 319,48 € -8,96%)
EBIT 15.999,79€ -256578 €] 18.565,57 € -723,5 8%
Juros e gastos similares suportados 0,00€ 0,00 0,00 € 0,00%|
Juros e rendi mentos similares obtidos 0,00€ 0,00 0,00 € 0,00%|
EBT 15.999,79€ -2.565,78 €] 18.565,57 € -723,58%I

Im posto sobre o rendimento do periodo
Resutado liquido do perfodo 15.999,79€ -2565,78 €] 18.565,57 € -723,5 8%

Do ponto de vista global, o nivel de atividade do Jardim de Inféncia é préximo do verificado quanto a

Creche, contudo o peso relativo da faturagdo aos utentes relativamente ao total é superior (32% contra

25%), significando que o esforco das entidades particulares é superior ao verificado na Creche. Quanto a

evolugdo verificada entre os dois periodos os aspetos salientes séo os seguintes:

1.

Ao nivel dos rendimentos ocorre uma reducio de 2,8% na faturacdo e um aumento de 3,8% nos
subsidios atribuidos, correspondendo o efeito liquido a um ganho da ordem dos 2 370 € no ano e
um ganho em outros rendimentos, quase inexpressivo em 2016 e que em 2017, revela um
aumento de 6 860 € sensivelmente, correspondendo a quase dez vezes mais do que o verificado no
ano anterior e que decorreu de uma corregdo relativa a periodos anteriores que diz respeito ao
reconhecimento de uma compensagdo salarial para a educacdo pré-escolar atribuida em 2017
respeitante ao ano letivo 2015/2016(7.266,48€, conforme ponto 8.1 anexo)

Com efeitos igualmente positivos e com expressdo determinante nos resultados foi o verificado ao
nivel dos fornecimentos e servicos e gastos com o pessoal, reduzindo-se os primeirosem 5030 € e
os segundos em 4 780 €, sendo estas variagdes decorrentes de uma mais rigorosa imputagdo dos

gastos dessas naturezas.
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operacionais que, de 1 000 € positivos em 2016 passam para 19 250 € em 2017;

Fundada em {1571)

Santa Casa da Misericéordia de Santa Comba Dao
Instituic@o Particular de Solidariedade Social ’

4. Os efeitos das depreciagBes dos ativos fixos motivaram resultados negativos em 2016 de 2 570 €

sensivelmente para 16 000 € positivos em 2017.

5.2.2.7.CANTINA SOCIAL
RENDIMENTOS E GASTOS DATAS Varbicho
31-12-2017 31-122018 Absoluts Reltive

Vendas e servios prestados 0,00€ 144,00 -144,00 € 100,00%|
Subsidios, doacBes e legados 3 exploragdo 12.690,28€ 17.698,32 -5.008,04 € -28,30%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -0,99€ -6,98 599 € -85,82%
Fornecimentos e servigos extemos -10.137,77€ -15.029,83 4.892,06 € -32,55%
Gastos com o pessoal -3.634,30€ -6.155,69 2521,39 € -40,96%
Outros rendimentos e ganhos 24,95€ 735 17,60 € 239,46%
Outros gastos e perdas 0,00€ 27911 279,11 € ~100,0054)
EBITDA -1.057,83 € -3.621,94 € 2.564,11 € -70,79%
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo -508,65€ 693,07 EI 184,42 € -26,61%
EBIT -1.566,48€ -431501 € 2.748,53 € -63,70%
Juros e gastos similares suportados 0,00€ 0,00 0,00 € 0,009
Juros e rend mentos similares obtidos 0,00€ 0,00 0,00 € 0,009
EBT -1.566,48 € -4.315,01 €] 2.748,53 € -63,70%

|imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do perfodo -1.56648€ -4315,01 € 2.748,53 € -63,70%

A Cantina social é a Unica valéncia que apresenta deficit no ano de 2017, sendo certo que o seu valor se

reduz expressivamente de 2016 para 2017. Em termos comparativos a evolugdo foi como segue:

1. O nivel dos subsidios diminuiu 28,3%, passando de 17 700 € para 12 690 € e dadas as caracteristicas

do desenvolvimento desta valéncia ndo existe cobranca aos utentes, - face aos objetivos deste

servigo;

2. O recurso aos fornecimentos de terceiros e gastos com o pessoal superam, por si, os rendimentos

obtidos motivo pelo qual os resultados operacionais evoluiram de menos 3 620 € para menos 1 060

€, sensivelmente, gerando assim uma melhoria da ordem dos 2 560 €;

3. Considerando a depreciagdo dos ativos, os resultados liquidos negativos de 4 315 € passam para

resultados negativos de 1 570 €, ocorrendo, consequentemente, uma redugao do deficit em 2 745

€
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5.2.2.8.UCC MEDIA DURAGCAO

Santa Casa da Misericordia de Santa Comba Dﬁ(\

Instituicdo Particular de Solidariedade Social
Fundada em (1571)

RENDIMENTOS E GASTOS DATAS
31-12-2017 31122016

Vendas e servigs prestados 48.415,86€ 43.769,68 € 4.646,18 € 10,6
Subsidios, doagbes e legados a exploragdo 462.978,43€ 454.531,39 € 8.447,04 € 1,86%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -20.864,01€ -23.341,25 € 2.477,24 € -10,61%
Fornecimentos e servicos externos -148.927,25€ -151.257,14 €| 2.329,89 € -1,549%)
Gastos com o pessoal -161.669,62€ -167.228,85 € 5.559,23 € -3,32%
Im paridade de dividas a receber {perdas/reversdes) 6.679,75€ 0,00 € -6.679,75 € 100,00%)|
Outros rendimentos e ganhos 5.722,23€ 6.270,27 € -548,04 € -8,74%)
Outros gastos e perdas -1.821,89€ -1350,57 € -471,32 € 34,90%
EBTDA 177.154,00€ 161.393,53 € 15.760,47 € 9,77%
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo -25.449,49¢€ -25.582,12 € 132,63 € -0,52%
EBIT 151.70451€ 13581141 €] 15.893,10 € 11,7 0%)
Juros e gastos similares suportados -0,01€ 0,00 € -0,01 € 0,00%
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00%
EBT 151.704,50€ 135.811,41 €] 15.893,09 € 11,70%)

Im postosobre o rendimento do perfodo

Resultado liquido do perfodo 151.704,50€ 13581141 € 15.893,09 € 11,7 0%

Ao nivel dos subsidios atribuidos pelas entidades publicas, a UCC-M representa um ter¢o do total e ao nivel

dos resultados, apés a reparti¢do dos gastos estruturais (administrativos) representa 55% do total, factos

que traduzem a relevancia em termos de rentabilidade da mesma. Entre os exercicios comparados, os

aspetos mais relevantes da evolugdo sdo os seguintes:

1. A exce¢do das imparidades constituidas para cobrancas duvidosas, em todas as rubricas de

rendimentos e gastos a evolugio apresenta-se favordvel, ou seja, nos rendimentos ocorrem

aumentos e nos gastos verificam-se redugdes, com pequenas exce¢des em outros rendimentos e

ganhos e em outros gastos e perdas;

2. De tal forma que entre os dois exercicios, o ganho nos resultados operacionais apresenta um

crescimento de 9,8% que, retirados os efeitos das imparidades, motivaria um aumento da ordem

dos 14%;

3. N3ao tendo ocorrido (ainda) investimentos na valéncia e sendo por isso os valores das depreciagdes

semelhantes aos verificados no ano anterior, verifica-se que os resultados passam de 135 810 €

para 151 700 €, ou seja, mais 15 890 €, correspondendo a mais 11,7%.
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5.2.2.9.UCC LONGA DURACAO

RENDIMENTOS E GASTOS DATAS Variscso
31-12-2017 31122016 Absoluta Rektivg

Vendas e servigos prestados 73.662,86€ 70.754,54 € 2.908,32 € 4,11%
Subsidios, doagdes e legados a exploracéo 276.955,63€ 278.387,58 € -1.431,95 € -0,51%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -21.005,93 € -26.778,43 € 5.772,50 € -21,56%
Fomecimentos e servigos externos -138.336,10€ -139.890,00 1.553,90 € -1,11%
Gastas com o pessoal -143.522,33 € -143.822,94 300,61 € -0,21%
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -1.507,73¢€ 0,00 -1.507,73 € 100,00%
Outros rendimentos e ganhos 5.796,78€ 18.658,79 -12.862,01 € -68,93%)
Outros gastos e perdas -1.687,65€ -13.901,96 12.214,31 € -87,865%)
EBITDA 50.355,53€ 43.407,58 €| 6.947,95 € 16,01%

Gastos/reversdes de depreciagfio e de amortizagio -23.800,56 € -23.969,77 169,21 € -0,71%
EBIT 26.554,97€ 1943781 7.117,16 € 36,62%]

Juros e gastos similares suportados -0,01€ 0,00 -0,01 € 0,00%
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00€ 0,00 0,00 € 0,00%
EBT 26.554,96 € 19.437,81 € 7.117,15 € 36,61%
Imposto sobre o rendimento do periodo

Resul tado liquido do periodo 26.554,96 € 1943781 € 7.117,15 € 36,61%

A UCC-L foi comparticipada pelo Estado em 21% do total atribuido a Santa Casa, significando que,

conjuntamente com a UCC-M , representam mais de 55% do total recebido a titulo de subsidios. Ao nivel

dos valores faturados a utentes encontram-se em niveis semelhantes e ndo ultrapassam {(cada uma delas)

os 5,5% do total da faturagdo. A evolugdo entre os dois exercicios suscita os seguintes comentéarios:

1. Os servigos faturados a utentes mostram um aumento de 4%, atingindo os 2 900 €, enquanto os

subsidios recebidos apresentam uma redugdo (pequena embora) de 0,5% e 1 430 € em valores

absolutos;

2. Aredugdo mais expressiva nos gastos verifica-se nos consumos, em 21,5% com um total de 5 770 €,

enquanto nos gastos com o pessoal hd uma quase estabilidade, situando-se entre os 143 820 € e os

143 520 €, entre 2016 e 2017 (com menos 300 €) e nos fornecimentos e servigos ocorreu uma

reducgdo de 1 550 €, correspondendo a 1%;

3. Os valores dos aumentos em outros rendimentos e ganhos é préximo da redugdo em outros gastos

e perdas, da ordem entre os 12 800 € e os 12 200 €, respetivamente e decorrem de corregdes

relativas a periodos anteriores respeitantes a regularizagdes existentes no ano 2016 no cliente ARS

relativas a 2015 (notas de crédito e novas faturas de igual valor respeitantes aos mesmos servigos);
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4. Foram nesta valéncia constituidas imparidades, inexistentes em 2016 e que contribuirém
negativamente para os resultados operacionais em 1 500 € sensivelmente;

5. Os resultados operacionais melhoram, por isso, em valores na ordem dos 6 950 € {correspondendo
a mais 16%);

6. Os resultados apds os efeitos das depreciagbes que, tal como na UCC-M se mantiveram dentro dos
valores do ano anterior (um pouco abaixo dos 24 000 €), evidenciam uma melhoria de 36,6%,

passando de 19 440 € em 2016 para 26 550 € em 2017, ou seja, um poucc mais de 7 110 €.

5.2.2.10.COZINHA
RENDIMENTOS E GASTOS DATAS e
3112-2017 31-12-2016 Absoluta Relkive
Vendas e servigs prestados 38.432,33¢€ 0,00 3843213 € 100,005
Subsidios, doacdes e legados a exploragéo 16,86 € 0,00 16,86 € 100,009
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -3,12€ 0,00 312¢€ 100,009|
Fomecimentos e servicos externos -24.685,51€ 0,00 -24 685,51 € 100,009
Gastos com o pessoal -11.401,18€ 0,00 -11.401,18 € 100,00%,
Outros rendimentos e ganhos 79,32€ 0,00 792 € 100,00%
EBITDA 2.438,70€ 0,00 €| 24387 € 100,00%
Gastos/reversBes de depreciagdo e de amortizagdo -1.640,14 € 0,00EI -1.64014 € 100,00%
EBIT 798,56 € 0,00 € 798,56 € 100,00%|
Juros e gastos similares suportados 0,00€ 0,00 0,00 € 0,00%
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00€ 0,00 0,00 € 0,00%
EBT 798,56€ 0,00 G | 798,56 € 100,00%
Impostosobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo 798,56 € 0,00 ﬂ 798,56 € 100,00%I

Pela primeira vez, a Cozinha apresenta-se como uma valéncia com resultados, devido a circunstincia da
Santa Casa faturar refeigdes a uma instituicdo externa, sendo certo também que, neste mesmo exercicio de
2017 se iniciou o funcionamento da Cozinha e da Lavandaria com imputagdo direta e indireta de gastos que
sistematicamente se repartiram pelas restantes valéncias em fungdo do valor mensal de refeigdes servidas,

quanto a primeira, e do peso da roupa fornecida quanto a segunda.
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6. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

N&o se verificaram factos que justifiquem qualquer meng3o especial.

7. EVOLUGAO PREVISIVEL PARA O ANO DE 2018

A Santa Casa mantera as suas intervengdes no plano geral.

De acordo com o descrito no Orgamento e Plano de Atividades para 2018, apresentado 2

Assembleia Geral em Novembro de 2017, as principais agdes a desenvolver s3o as seguintes:
7.1. No plano dos investimentos e financiamentos

Os investimentos previstos para 2018 vdo de encontro a melhoria e modernizacdo das
estruturas e meios, tendo sempre em vista o acréscimo da qualidade dos servigos prestados

aos nossos utentes, estimando-se estes em cerca de 429 mil euros, a seguir discriminados:

1. Remodelagdo da unidade de cuidados continuados integrados de média e longa duragio no
que respeita a isolamento térmico da cobertura e estrutura, substituicdo de telhado,
restauro do edificio, o aumento da eficiéncia térmica do edificio e a modernizagio de
equipamentos, no valor de 369 000€ prevendo-se a sua entrada em funcionamento até

final do ano de 2019.

2. Para realizar os investimentos atras referidos prevé-se conseguir financiamento através do
recurso ao Programa 2020, (no que concerne a remodelagio da Unidade de Cuidados
Continuados de Média e Longa Duragdo) e ainda na percentagem que lhe couber por
fundos proprios da Instituicdo. Esta decisdo justifica-se na medida em que, particularmente
a Unidade de Cuidados Continuados de Longa Duragdo e Manutengdo, herdou do antigo
hospital equipamentos que se mostram ja degradados, permitindo esta candidatura, com
financiamento a 80%, a sua substituicdo por novos equipamentos, adequados aos padrées

de qualidade exigidos para este tipo de Unidades.
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3. Colocagdo de painéis solares no edificio de cuidados continuados, tend’& em vista a redugdo
dos gastos associados ao aquecimento de dguas, no valor de aproximadamente 30 000€.

4. Remodelagdo e beneficiagdo do sistema de aquecimento do edificio da creche e jardim de
infancia, tendo em vista uma melhor performance e redugdo dos gastos associados ao

aquecimento do edificio, no valor de aproximadamente 30 000€.

7.2.No plano da atividade de explora¢io

Nao se perspetivam alteragdes expressivas em relagdo as verificadas nos Gltimos exercicios, no
entanto as mudangas que entendemos dar nota e que se projetam ocorrerdo em relagdo aos

seguintes gastos:

1. Na UCCI prevé-se a informatizagdo do controlo de stocks de medicagio das farmacias, para
melhoria dos servicos prestados, tendo sempre em mente a otimizagdo dos recursos

disponiveis;

2. No que diz respeito ao pessoal, as remuneragBes serdo ajustadas em fungdo do aumento

do salario minimo nacional para 580 euros.

8. PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

A Mesa Administrativa propde que os resultados liquidos apurados de 76.221,12 € (setenta e seis

mil duzentos e vinte e um euros e doze céntimos) sejam mantidos em resultados transitados.

9. CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatério reflete de forma resumida a atividade desenvolvida pela Santa Casa da

Misericérdia de Santa Comba D3o durante o ano de 2017, identificando a média de utentes que
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usufruem dos servicos prestados por resposta social, os recursos humanos envolvidos na
prestacdo desses servigos e a forma como foram canalizados os recursos financeiros e humanos

em prol da concretizagdo dos objetivos do seu compromisso com um servi¢o de exceléncia.

A situagdo econdmica e financeira da instituicio reflete uma gestdo criteriosa, subordinada a
principios éticos que estatutariamente estdo consagrados no Compromisso desta Santa Casa da
Misericordia, seguindo o cumprimento dos objetivos previamente tragados no plano e orgamento

aprovados.

A Santa Casa da Misericérdia de Santa Comba D3o pretende o melhoramento continuo da
qualidade dos servigos prestados, e nesse sentido, tem vindo a concretizar nos uitimos anos, e
pretende continuar a efetuar de acordo com as disponibilidades, uma série de investimentos de
forma cirlrgica, colmatando as necessidades mais prementes e apostando na inovagao dos

servigos.

Agradecemos as entidades parceiras, aos colaboradores, aos irmios e a todos os que, direta ou
indiretamente, tém vindo a responder de uma forma muito positiva e cooperante com a nossa

Instituicdo na melhoria das boas praticas.

Apresentamos ainda agradecimentos a Mesa da Assembleia Geral, a coordenacgdo de todos os
trabalhos desenvolvidos neste 6rgdo, ao Conselho Fiscal e ao Revisor Oficial de Contas, pela forma

como nos ajudam no cumprimento da lei e das agdes executadas pela Mesa Administrativa.

Neste momento de balango, convictos de termos contribuido para o cumprimento do plano
tragado, garantindo a estabilidade da nossa instituicio e alcancando os objetivos a que nos

propusemos, submetemos a Assembleia Geral a aprovagio das contas do exercicio 2017.

Santa Comba Dao, 8 de margo de 2018 ‘
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